Vseobecné obchodné podmienky pre e-shop www.evomed.sk

Prevadzkovatel internetového obchodu www.evomed.sk:

Obchodné meno: EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o.

Sidlo: Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 31341357

DIC: 2020336054

IC DPH: SK2020336054

Bankové spojenie: SK45 1100 0000 0026 2602 0651

Pravna forma: Spolo¢nost' s ruéenim obmedzenym

Zapis v obchodnom registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka &. 4260/B
Telefonicky kontakt: +421915733279, +421244257333

E-mail: info@evomed.sk

Postova adresa (pre postové zasielky vratane vratenia tovaru a reklamacie): EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o.,
Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava, Slovenska republika.

I. VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1.

10.

11.

12.

Tieto obchodné podmienky (dalej len ,obchodné podmienky“) sa vztahuju na pravne vztahy medzi
spoloénostou EVONA ELECTRONIC, spol. s r.0., so sidlom Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava,
SR, ICO: 31341357, zapisana v obchodnom registri vedenom OS Bratislava |, odd.: Sro, viozka &.: 4260/B
(dalej len ,prevadzkovatel* a/ alebo ,predavajuci” a/ alebo ,prenajimatel”) a kupujucim/ najomcom,
vykonanymi prostrednictvom systému elektronického obchodu (dalej len ,obchod”).

Tieto obchodné podmienky upravuju vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vznikajuce v suvislosti
alebo na zaklade kupnej zmluvy (dalej iba ,kipna zmluva”) uzatvaranej medzi predavajucim a fyzickou, Ci
pravnickou osobou (dalej len ,kupujuci”) prostrednictvom internetového obchodu prevadzkovaného
prevadzkovatelom.

Tieto obchodné podmienky upravuju taktiez vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vznikajuce v
suvislosti alebo na zaklade najomnej zmluvy (dalej iba ,najomna zmluva”) uzatvaranej medzi prenajimatelom
a fyzickou, ¢&i pravnickou osobou (dalej len ,najomca”) prostrednictvom internetového obchodu
prevadzkovaného prevadzkovatelom.

Predmetom kupy a/ alebo najmu v zmysle tychto obchodnych podmienok je hnutelna vec — generator ozénu,
podla aktualnej ponuky prevadzkovatela zverejnenej na www.evomed.sk.

Internetovy obchod je prevadzkovany na doménach www.evomed.sk, a to prostrednictvom webového
rozhrania (dalej len ,internetovy obchod”).

Obchodné podmienky dalej upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran pri vyuzivani webovych stranok
umiestnenych na adresach www.evomed.sk (dalej len “webové stranky”) a dalSie suvisiace pravne vztahy.
Ustanovenia odchylné od obchodnych podmienok je mozné urit v kupnej/ najomnej zmluve. Odchylné
ustanovenia maju prednost pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou sucastou kupnej/ najomnej zmluvy. Zmluva sa
uzatvara v slovenskom jazyku.

Obchodné podmienky méze prevadzkovatel menit a doplfiat. Tymto ustanovenim nie su dotknuté prava a
povinnosti vzniknuté poc¢as platnosti predoslych zneni obchodnych podmienok.

Tovar a sluzby prevadzkovatela poskytované v zmysle tychto obchodnych podmienok st uréené osobam
starSim ako 18 rokov.

Na zmluvné vztahy (ako aj dalSie pravne vztahy, ktoré mézu zo zmluvného vztahu vyplynut) s fyzickymi
osobami, ktoré pri uzatvarani zmluvy podla tychto obchodnych podmienok nekonaju v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti (dalej aj ako ,spotrebitel*), sa vztahuju okrem vSeobecnych ustanoveni zakona €.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, aj osobitné predpisy, najma zakon ¢.
102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pre predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a zakon ¢.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela.

Na kupujuceho/ najomcu, ktory pri uzatvarani zmluvy podfa tychto obchodnych podmienok kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti (dalej aj ako ,podnikatel), sa vztahuju ustanovenia obchodnych
podmienok o podnikateloch. Ak uvedie kupujuci/ najomca v objednavke svoje identifikagné &islo (1CO),
potom berie na vedomie, Ze pre neho platia pravidla obchodnych podmienok pre podnikatelov.
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Pravne vztahy prevadzkovatela s kupujucim/ ndjomcom, ktory je podnikatel, vyslovne neupravené tymito
obchodnymi podmienkami ani zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami z. &. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika, ako aj suvisiacimi pravnymi predpismi.

Il. Dodacie podmienky

1.

10.

=

Predavajuci odovzda kupujucemu tovar v dojednanom mnozstve, akosti a prevedeni. Ak nie je ujednané, ako
ma byt tovar zabaleny, predavajuci tovar zabali podfa zvyklosti; ak nie su zvyklosti, potom spésobom
potrebnym pre uchovanie tovaru a jeho ochranu. Rovnakym sp&sobom zaobstara predavajuci tovar pre
prepravu.

Objednany tovar expedujeme po potvrdeni objednavky v lehote stanovenej v objednavke pre jednotlivé druhy
tovaru. V pripade platby vopred prevodom na ucet prevadzkovatela, tovar expedujeme az po obdrzani celej
sumy objednavky. Dodacia lehota za€ina bezat momentom potvrdenia prijatia objednavky/ prijatia platby zo
strany predavajuceho. O prijati objednavky/ platby a o expedicii tovaru je kupujuci informovany e-mailom.
Tovar odosielame prostrednictvom Slovenskej posty alebo prepravnej (kuriérskej) spolo€nosti. Volba
spbsobu doru€enia tovaru je na kupujucom. Vysku postovného/ prepravného urCujeme podlfa aktualneho
cennika Slovenskej posty/ prepravnej spolo¢nosti.

Tovar je kupujucemu doru€eny na adresu urenu kupujucim v objednavke. Volba spOsobu dodania sa
vykonava pocas objednavania tovaru.

Naklady na dodanie tovaru v zavislosti na spdsobe odoslania a prevzatia tovaru su uvedené v objednavke
kupujuceho a v potvrdeni objednavky predavajucim. V pripade, ze je spdsob dopravy dohodnuty na zaklade
osobitnej poziadavky kupujuceho, nesie kupujuci riziko a pripadné dodatocné naklady spojené s tymto
sposobom dopravy.

Ak je predavajuci podla kupnej zmluvy povinny dodat tovar na miesto ur€ené kupujucim v objednavke, je
kupujuci povinny prevziat' tovar pri dodani. V pripade, Ze je z dévodov na strane kupujuceho nutné tovar
dorucovat opakovane alebo inym spésobom, nez bolo uvedené v objednavke, je kupujuci povinny uhradit
naklady spojené s opakovanym doru€ovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym spdsobom dorucenia.

Ak ma predavajuci vec odoslat, odovzda vec kupujucemu - podnikatefovi odovzdanim prvému dopravcovi k
preprave pre kupujuceho a umozni kupujucemu uplatnit prava z prepravnej zmluvy voci dopravcovi.
Kupujucemu — spotrebitelovi predavajuci tovar odovzda momentom, ked mu je tovar odovzdany dopravcom.
Pri prevzati tovaru od prepravcu kupujucemu odporu€ame skontrolovat neporusenost obalov tovaru a v
pripade akychkolvek zavad toto bezodkladne oznamit prepravcovi. V pripade zistenia poruSenia obalu
svedCiaceho o neopravnenom vniknuti do zasielky nemusi kupujuci zasielku od prepravcu prevziat.

Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az uplnym zaplatenim celej kupnej ceny podla objednavky
vratane nakladov na dodanie, najskér vSak prevzatim tovaru.

Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho - podnikatela v ¢ase odovzdania tovaru zo
strany predavajuceho prvému dopravcovi k preprave pre kupujuceho. Nebezpecenstvo Skody na tovare
prechadza na kupujuceho - spotrebitela v Case, ked prevezme tovar od prevadzkovatela, resp. dodavatela
(prepravcu), alebo ked tak neurobi v€as, tak v Case ked mu prevadzkovatel umozni nakladat s tovarom a
kupujuci tovar neprevezme.

Il. Tovar a Platobné podmienky

Informacie o tovare, vratane uvedenia cien jednotlivého tovaru a jeho hlavnych vlastnosti su uvedené pri
jednotlivych tovaroch v katalégu internetového obchodu.
V internetovom obchode su zverejnené informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru.
Informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru uvedené v internetovom obchode platia len v
pripade, ked je tovar dorucovany v ramci Uzemia Slovenskej republiky.
VSetky ceny su uvedené vratane DPH, vSetkych suvisiacich poplatkov a nakladov za vratenie tovaru, ak
tento tovar zo svojej podstaty nemdze byt vrateny postou. Ceny tovaru zostavaju v platnosti po dobu, po
ktord su zobrazované v internetovom obchode.
Pripadné zlavy z kupnej ceny tovaru poskytované predavajucim nemozno navzajom kombinovat, ak sa
nedohodne predavajuci s kupujucim inak vopred.
Kupujuci méze zaplatit za tovar nasledovnymi spésobmi:

o dobierka — kupujuci zaplati za tovar pri prebrani od dorucovatela,

o prevodom — kupujuci zaplati za tovar na UuCet prevadzkovatela vopred, Cislo uctu

prevadzkovatela je SK45 1100 0000 0026 2602 0651,

o platba kartou — cez prislusnu platobnud branu vopred.
V pripade platby prostrednictvom platobnej brany postupuje kupujuci podfa pokynov prislusného
poskytovatela elektronickych platieb.
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7. 'V pripade bezhotovostnej platby vopred je zavazok kupujuceho uhradit kupnu cenu splneny okamihom
pripisania prisludnej Ciastky na bankovy U€et predavajuceho.

8. Predavajuci nepozaduje od kupujlceho vopred Ziadnu zalohu &i int obdobnt platbu. Uhrada kupnej ceny
pred odoslanim tovar nie je zalohou.

9. Predavajuci vystavi kupujucemu darfiovy doklad - faktaru. Dariovy doklad je odoslany na email kupujuceho,
resp. je aj prilozeny k dodavanému tovaru.

IV. Objednavka a Storno objednavky

1. Kuapnou zmluvou na zaklade objednavky sa predavajuci zavazuje, Ze kupujucemu odovzda tovar, ktory je
predmetom kupy, a umozni mu k nemu nadobudnut’ vlastnicke pravo a kupujuci sa zavazuje, Ze tovar
prevezme a zaplati predavajucemu kupnu cenu dojednanu v objednavke. Predavajuci kupujucemu odovzda
tovar i doklady, ktoré sa k tovaru vztahuju, a umozni kupujucemu nadobudnut vliastnickeho prava k tovaru v
sulade so zmluvou.

2. Kupujuci realizuje objednavku tovaru tymito spésobmi:

o prostrednictvom svojho zakaznickeho UCtu, po predchadzajucej registracii v internetovom obchode,

o vyplnenim objednavkového formulara bez registracie.
Kupujuci zaroven vyplni svoje identifikatné a kontaktné udaje nevyhnutné k vybaveniu objednavky. Kupujuci
je povinny uvadzat spravne a pravdivé Gdaje. Udaje uvedené kupujicim pri objednavani tovaru su
predavajucim povazované za spravne, Uplné a pravdivé.

3. Zakaznicky ucet:

a) Na zaklade registracie kupujuceho vykonanej v internetovom obchode méze kupujuci pristupovat do
svojho zakaznickeho Uctu. Zo svojho zakaznickeho Uu¢tu méze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru.
Kupujuci méze objednavat tovar tiez bez registracie.

b) Pri registracii do zdkaznickeho Uc¢tu a pri objednavani tovaru je kupujuci povinny uvadzat spravne a
pravdivo véetky Udaje. Udaje uvedené v zakaznickom Uéte je kupujuci pri akejkolvek zmene povinny
aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v zakaznickom uéte a pri objednavani tovaru st predavajtcim
povazované za spravne.

c) Pristup k zakaznickemu ucCtu je zabezpeCeny uzivatel[skym menom a heslom. Kupujuci je povinny
zachovavat' micanlivost, ohladne informacii potrebnych na pristup do jeho zakaznickeho uctu.
Predavajuci nenesie zodpovednost za pripadné zneuzitie zakaznickeho Uctu tretimi osobami.

d) Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuzivanie zakaznickeho uctu tretim osobam.

e) Predavajuci mbze zrusit zakaznicky ucet, a to najma v pripade, ked kupujuci svoj zakaznicky ucet dlhSie
nevyuziva (min 12 mesiacov), &i v pripade, ked' kupujuci porusi svoje povinnosti z kipnej zmluvy alebo
tychto obchodnych podmienok.

f)  Kupujuci berie na vedomie, ze zakaznicky ucet nemusi byt dostupny nepretrzite, a to najma s ohladom
na nutnu udrzbu hardwérového a softwérového vybavenia predavajuceho, popripade nutnd udrzbu
hardwérového a softwérového vybavenia tretich oséb.

Pri zadavani objednavky si kupujuci vyberie tovar, pocet kusov tovaru, spésob platby a dorucenia.

5. Pred odoslanim objednavky je kupujucemu umoznené kontrolovat a menit’ Udaje, ktoré do objednavky vlozil.
Objednavku odosle kupujuci predavajucemu kliknutim na tla€idlo ,Odoslat’ objednavku s povinnostou platby*“.
Udaje uvedené v objednavke su predavajlicim povaZované za spravne. Podmienkou platnosti objednavky je
vyplnenie vSetkych povinnych udajov v objednavkovom formulari a potvrdenie kupujuceho o tom, Ze sa
oboznamil s tymito obchodnymi podmienkami a podmienkami ochrany osobnych tdajov. Képiu obchodnych
podmienok dostane kupujuci aj ako prilohu potvrdenia o obdrzani objednavky na zadany e-mail.

6. Okamzite po obdrzani objednavky zasSle predavajuci kupujucemu potvrdenie o obdrzani objednavky na
email, ktory kupujuci pri objednani zadal. Toto potvrdenie je automatické a nepovazuje sa za uzatvorenie
zmluvy. Kipna zmluva je uzatvorena az po prijati objednavky predavajucim. Oznamenie o prijati — potvrdenie
objednavky je doru€ené na e-mail kupujuceho zadany v objednavke. Kupna zmluva je uzatvorena
momentom potvrdenia objednavky predavajucim na zadany e-mail kupujuceho.

7. 'V pripade, Ze niektoru z poziadaviek uvedenych v objednavke neméze predavajuci splnit, zasle kupujucemu

na jeho e-mail zmenenu ponuku. Pozmenena ponuka sa povazuje za novy navrh kiupnej zmluvy a kupna

zmluva je v takom pripade uzatvorena potvrdenim kupujticeho o prijati tejto ponuky predavajucemu na e-mail
uvedeny v tychto obchodnych podmienkach. V opacnom pripade zmluvny vztah z objednavky medzi
predavajucim a kupujucim nevznikne.

VSetky objednavky prijaté predavajucim potvrdzujucim e-mailom su pre obe strany zavazné.

9. Predavajuci si vyhradzuje pravo prehlasit kipnu zmluvu za neplatne uzatvorenu, pokial doslo k zneuZitiu
osobnych udajov, zneuzitiu platobnej karty a podobne, alebo z dévodu zasahu spravneho ¢i sidneho organu.
O takomto postupe bude kupujuci bezodkladne informovany.

P

©
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Dalej si predavajuci vyhradzuje pravo prehlasit kipnu zmluvu za neplatne uzatvorenu, pokial ddjde k
neopravnenému pouZitiu zfavového alebo obdobného poukazu v rozpore s jeho vopred stanovenymi
podmienkami.

Objednavku je mozné zo strany kupujuceho pred expediciou tovaru (o expedicii tovaru je kupujuci
informovany e-mailom/ sms) kedykolvek stornovat — odstupit od objednavky bez uvedenia dévodu, zaslanim
e-mailu na: info@evomed.sk.

V pripade, ak kupujuci zaplatil za tovar pred stornovanim objednavky, prevadzkovatel vrati plnd sumu
objednavky na ucet, z ktorého bola poukazana, a to bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni od
stornovania objednavky. V pripade storna objednavky zo strany kupujuceho — podnikatela je predavajuci
opravneny jednostranne zapogcitat' proti naroku kupujiceho na vratenie kupnej ceny vsetky poplatky, ktoré
mu v suvislosti s vratenim kipnej ceny vzniknd (najma bankové poplatky a pod.).

Odstupenie od objednavky po expedicii tovaru zo strany predavajiceho je mozné len v sulade s ¢lankom V.
tychto obchodnych podmienok.

V pripade, ze doSlo k zjavnej technickej chybe na strane predavajuceho pri uvedeni ceny tovaru v
internetovom obchode alebo v priebehu objednavania, nie je predavajuci povinny dodat’ kupujucemu tovar za
tuto uplne zjavne chybnu cenu ani v pripade, Ze kupujucemu bolo zaslané automatické potvrdenie o obdrzani
objednavky podfa tychto obchodnych podmienok. Predavajuci informuje kupujuceho o chybe bez zbytoéného
odkladu a za$le kupujucemu na jeho e-mail zmenenu ponuku. Pozmenena ponuka sa povazuje za novy
navrh kupnej zmluvy a kipna zmluva je v takom pripade uzavretd potvrdenim o prijati kupujucim na e-mail
predavajuceho uvedeny v tychto obchodnych podmienkach. V opaénom pripade zmluvny vztah z objednavky
medzi predavajucim a kupujucim nevznikne. Priklady, kedy moéze dojst’ k chybne zverejnenej cene su najma
nasledujuce: cena tovaru je na prvy pohlad nespravna (napr. nezohfadriuje nakupnu cenu); u ceny tovaru
chyba alebo je navySe jedna &i viac Cislic; zlava na tovar presahuje viac ako 50% bez toho, aby tovar bol
sucastou zvlastnej marketingovej kampane, ¢i vypredajovej akcie oznacenej Specialnym symbolom a pod.
Kupujuci si je vedomy, Ze mu kupou tovaru mu nevznikaju ziadne prava na pouzivanie registrovanych
znacCiek, obchodnych nazvov, firemnych |6g &i patentov predavajuceho alebo dalSich firiem, ak nie je v
konkrétnom pripade osobitnou zmluvou dohodnuté inak.

Naklady vzniknuté kupujucemu pri pouziti komunikacnych prostriedkov na dialku v suvislosti s uzatvorenim
kupnej zmluvy (naklady na internetové pripojenie, naklady na telefonne hovory a pod.) znasa kupujici sam.

V. Odstupenie od zmluvy

1

Kupujuci — podnikatel mdze odstupit’ od kupnej zmluvy v sulade a spésobom upravenym v Obcianskom
zakonniku (z. €. 40/1964 Zb.) a Obchodnom zakonniku (z. €. 513/1991 Zb.).

Kupujuci - spotrebitel ma v sulade s ustanovenim § 7 z. €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaiji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov pravo odstupit od kupnej
zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni. Lehota na odstupenie od zmluvy v pripade
zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru, uplynie po 14 dihoch odo dna, kedy kupujuci alebo nim uréena
tretia osoba, s vynimkou dopravcu, prevezme tovar (€. 1l./ 7. obchodnych podmienok).

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy je kupujuci povinny informovat o svojom rozhodnuti odstupit’ od
zmluvy predavajuceho jednoznacnym vyhlasenim, a to doporuenou listovou zasielkou na adresu
predavajuceho uvedenu v tychto obchodnych podmienkach alebo e-mailom na e-mailovi adresu uvedenu v
tychto obchodnych podmienkach. Na tento ucel méze kupujuci pouzit vzorovy formular na odstupenie od
zmluvy, ktory je uverejneny na konci tychto obchodnych podmienok. Lehota na odstupenie od zmluvy je
zachovana, ak kupujuci zasle oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie
lehota na odstupenie od zmluvy.

Kupujuci je povinny najneskér do 14 dni, odo dna odstupenia od zmluvy, vratit’ tovar predavajucemu. Lehota
sa povazuje za zachovanu, ak kupujuci odovzda tovar na prepravu najneskor v posledny den tejto lehoty.
Kupujuci berie na vedomie, ze nemdze okrem iného odstupit’ od kupnej zmluvy v pripadoch uvedenych v
ustanoveni § 7 ods. 6 zakona o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku.

Po odstupeni od zmluvy prevadzkovatel vrati kupujucemu vSetky platby, ktoré uhradil v suvislosti s uzavretim
zmluvy, najma kupnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady,
ak si kupujuci zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnejSi bezny spdsob dorucenia, ktory prevadzkovatel
ponuka. Platby budu vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni po doruceni vrateného tovaru
spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o
nastane skér. Ich Ghrada bude uskuto¢nena rovnakym spésobom, aky pouzil kupujuci pri jeho platbe, ak
kupujuci vyslovne nesuhlasil s inym spdsobom platby, a to bez uétovania akychkolvek dalSich poplatkov.

V pripade, Ze kupujuci vyuZzije pravo na odstupenie od zmluvy bez uvedenia dévodu, znasa vSetky priame
naklady na vratenie tovaru. Pri uplatneni tohto prava je kupujuci povinny vratit vyrobok riadne zabaleny, ktory
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nejavi znamky pouZitia, opotrebenia a je nepoSkodeny. Kupujuci v8ak zodpoveda za akékolvek zniZenie
hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy,
vlastnosti a funkénosti tovaru. Narok na nahradu Skody vzniknutej na tovare je predavajuci opravneny
uplatnit' u kupujuceho bez zbytoéného odkladu po zisteni.
8. Kontaktné udaje prevadzkovatela pre pripad odstupenia od zmluvy podla tohto €lanku su nasledovné:
1. Adresa pre postovy styk: EVONA ELECTRONIC, spol. s r.0., Stard Vajnorska cesta 17, 831 04
Bratislava, Slovensko
2. E-mail: info@evomed.sk
9. Predavajuci je opravneny odstupit’ od kipnej zmluvy z dévodu vypredania zasob, nedostupnosti tovaru alebo
ked vyrobca, dovozca alebo dodavatel tovaru prerusil vyrobu alebo dovoz tovaru. Predavajuci bezodkladne
informuje kupujuceho prostrednictvom e-mailu uvedeného v objednavke a vréti v lehote 14 dni od oznamenia
0 odstupeni od kupnej zmluvy vSetky penazné prostriedky vratane nakladov na dodanie, ktoré od neho na
zaklade zmluvy prijal, a to rovnakym spdsobom, aky pouzil kupujuci pri jeho platbe, pripadne spésobom
ur¢enym kupujucim.

VI. Alternativne rieSenie sporov

Kupuijuci, ktory je spotrebitel, ma pravo obratit’ sa na prevadzkovatela so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny
so spbsobom, ktorym prevadzkovatel vybavil jeho reklamaciu, odstupenie od zmluvy alebo ak sa domnieva, ze
prevadzkovatel porusil jeho prava. Ak na Ziadost spotrebitela odpovie prevadzkovatel zamietavo alebo na fiu do
30 dni odo dna jej odoslania neodpovie vobec, spotrebitel ma pravo podat navrh na zacatie alternativneho
rieSenia sporu (dalej len ,ARS") v zmysle zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov (dalej len ,zakon €. 391/2015 Z. z.). Formou ARS mézu byt rieSené iba spory vyplyvajuce zo zmluvy
medzi prevadzkovatelom a spotrebitefom a spory s touto zmluvou suvisiace, s vynimkou sporov podfa ust. § 1
ods. 4 zakona €. 391/2015 Z. z. a sporov, ktorych hodnota neprevysuje 20 EUR. Navrh na zaCatie ARS sa
podava k subjektu ARS podfa ust. § 3 zakona ¢€. 391/2015 Z. z., a to za pomoci k tomu ur€enej platformy alebo
formulara, ktorého  vzor  tvori  prilohu ¢. 1 citovaného  zakona (dostupné  aj na:
https://www.soi.sk/sk/alternativneriesenie-spotrebitelskych-sporov/formular-pre-podanie-navrhu-na-zacatie-
ars.soi). Subjekt ARS méze od spotrebitela pozadovat uhradu poplatku za zaCatie ARS, maximalne vSak do
vysky 5 EUR s DPH. Naklady spojené s alternativnym rieSenim sporu znaSa kazda zo stran sporu samostatne
bez moznosti ich nahrady. Ak su na ARS prisluSné viaceré subjekty, pravo volby, ktorému z nich poda navrh, ma
spotrebitel. Okrem ARS ma spotrebitel pravo obratit sa na vecne a miestne prislusny vSeobecny alebo
rozhodcovsky sud. Platforma ARS je dostupna na internetovych strankach:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&ng=SK. Uplny zoznam subjektov
alternativneho rieSenia sporov je mozné najst na stranke Ministerstva hospodarstva SR:
http://www.economy.gov.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-
1/zoznamsubjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

Podrobné informacie o alternativnhom rieSeni spotrebitel'skych sporov vratane kontaktov a prislusnych formularov
su uvedené na stranke Slovenskej obchodnej inSpekcie:  https://www.soi.sk/sk/alternativne-
rieseniespotrebitelskych-sporov.soi.

VII. Reklamaény poriadok

1. Ako doklad o zaruke vystavuje predavajuci ku kazdému zakupenému tovaru nakupny doklad (fakturu) so
zakonom uvedenymi vSetkymi potrebnymi idajmi pre uplatnenie zaruky.

2. Prevadzkovatel zodpoveda za vady tovaru, ktoré zavinil vyrobca, dodavatel' alebo prevadzkovatel. Kupujuci
je povinny narok zo zodpovednosti za vady tovaru (dalej len "reklamacia") bezodkladne uplatnit u
prevadzkovatela podla platného reklamaéného poriadku.

3. Kupujuci odoslanim objednavky prevadzkovatelovi potvrdzuje, Zze bol prostrednictvom tychto obchodnych
podmienok oboznameny, kde mozno reklamaciu uplatnit.

4. Tento reklamacény poriadok sa vztahuje na tovar zakupeny kupujucim od prevadzkovatela vo forme
elektronického obchodu cez internetovy obchod. Reklamacny poriadok v tejto podobe je platny pre vSetky
obchodné pripady. Zasady a postup pri vybavovani reklamacii spotrebitela vychadzaju z Obcianskeho
zakonnika (z. €. 40/1964 Zb.) v platnom zneni, zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaiji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov prevadzkovatela, zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela.

5. Zaruka zacina plynat dfiom prevzatia tovaru kupujucim od prevadzkovatela, resp. dodavatefa (¢l. II./ 7.
obchodnych podmienok). Na tovar je poskytovana zaruka 24 mesiacov. Ak je na predavanej veci, jej obale
alebo navode k nej pripojenom vyznacena lehota na pouzitie (alebo datum minimalnej trvanlivosti), konéi sa
zarucna doba na tieto veci uplynutim tejto lehoty.
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Pre kupujuceho — podnikatela je na tovar v sulade s Obchodnym zakonnikom poskytovana zaruka 12
mesiacov.
Kupujuci je povinny vykonat prehliadku tovaru pri preberani tovaru. Kupujuci je opravneny odmietnut
prevzatie zasielky, ktord nie je v zhode s kupnou zmluvou s tym, Ze zasielka je napr. neuplna alebo
poskodena. Pokial takto poSkodenu zasielku kupujuci od prepravcu prevezme, je nevyhnutné poskodenie
popisat v odovzdavacom protokole prepravcu. Neuplnu alebo poSkodenu zasielku je nutné okamzite oznamit
e-mailom na adresu: info@evomed.sk, a spisat s dopravcom $kodovy protokol a tento bez zbytocného
odkladu zaslat’ e-mailom alebo poStou predavajucemu. Dodato€na reklamacia neuplnosti alebo vonkajsieho
poskodenia zasielky nezbavuje kupujuceho prava vec reklamovat, davaju vSak predavajucemu moznost
preukazat, Ze sa nejedna o rozpor s kipnou zmluvou.
Kupuijuci je povinny dodrziavat navod na pouZzitie, ktory mu bol spolu s tovarom dodany.
Prava zo zodpovednosti za vady veci, zaniknu, ak sa neuplatnili v zaru¢nej dobe.
Ak tovar vykazuje vady, ma kupujuci pravo uplatnit’ reklamaciu u prevadzkovatela, a to telefonicky/ sms,
pisomne postou alebo e-mailom na kontaktné udaje uvedené v tychto obchodnych podmienkach. Kupujuci je
povinny reklamovat vady tovaru u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu po ich zisteni. Kupujuci v
reklamacii uvedie svoje identifikacné Udaje, Cislo dokladu o zaplateni, presne oznadi druh tovaru a rozsah
vad tovaru, ako sa vady tovaru prejavuju, aky narok zo zodpovednosti vad tovaru si zvolil, pripadne v ramci
svojich technickych moznosti je opravneny pripojit fotodokumentaciu vady, a reklamaciu doruci
prevadzkovatelovi.
Ustanovenia uvedené v predchadzajucom odseku obchodnych podmienok sa neuplatnia u tovaru
predavaného za nizSiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizSia cena dohodnuta, na opotrebenie tovaru
spbsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého tovaru na vadu zodpovedajucu miere pouzivania alebo
opotrebenia, ktoru tovar mal pri prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru. Pravo z chybného
plnenia kupujucemu nenalezi, ak pred prevzatim tovaru vedel, Ze tovar ma vadu alebo ak vadu sam kupujuci
sposobil.
Kupujuci nemdze reklamovat zfavneny tovar z dévodu, pre ktory je dany tovar zlavneny.
Ak predavajuci preukaze, ze kupujuci pred prevzatim o chybe tovaru vedel alebo ju sam spésobil, nie je
predavajuci povinny naroku kupujuceho vyhoviet.
Den uplatnenia reklamacie je zaroven zaciatkom reklamacného konania.
Kupujuci je opravneny za ucelom zrychlenia posudenie reklamacie v ramci svojich technickych moznosti
zhotovit fotodokumentaciu vady a zaslat’ ju spolu s reklamaciou vady prevadzkovatelovi. Prevadzkovatel ma
pravo posudit vady aj na zaklade fotodokumentécie.
Prevadzkovatel je opravneny poziadat kupujuceho, aby na ucely posudenia vady reklamovany tovar dorudil
na adresu uréenu prevadzkovatelom. V pripade doru€ovania tovaru na ur€ené miesto kupujuci doruci tovar
tak, aby nedoSlo k jeho poSkodeniu. Naklady na doruCenie tovaru znasa v pripadne UspeSnej reklamacie
prevadzkovatel.
Prevadzkovatel vyda kupujucemu potvrdenie o uplatneni reklamacie tovaru vo forme zvolenej kupujucim, a
to vo forme e-mailu alebo v pisomnej forme zaslanej poStou na adresu kupujuceho.
Kupujuci - spotrebitel je opravneny uplatnit si v zmysle ust. § 622 a ust. § 623 Obcianskeho zakonnika jedno
z nasledujucich prav:

o akide o vadu, ktorit mozno odstranit:

a) pravo na bezplatné, véasné a riadne odstranenie vady,

b) pravo na vymenu veci/ sucasti veci (ak tym prevadzkovatelovi nevzniknd neprimerané naklady
vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznost vady),

c) pravo na vymenu vadnej veci za bezvadnu, pricom prevadzkovatel méze vzdy namiesto
odstranenia vady vymenit vadnu vec za bezvadnu, ak to kupujucemu nespdsobi zavazné
tazkosti,

d) pravo na vymenu veci alebo pravo od zmluvy odstupit, ak kupujuci nemdze pre opatovné
vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vacsi pocet vad vec riadne uzivat. o ak ide o vadu,
ktori nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzivat ako vec bez vady:

a) pravo na vymenu veci alebo pravo od zmluvy odstupit,

b) pravo na primeranu zfavu z ceny veci.

Na zaklade rozhodnutia kupujuceho - spotrebitela, ktoré zo svojich prav uplatriuje, je prevadzkovatel povinny
urcit spésob vybavenia reklamacie. Prevadzkovatel rozhodne o reklamacii ihned, v zlozitych pripadoch do 3
pracovnych dni. V oddvodnenych pripadoch, najma ak sa vyzaduje zlozité technické zhodnotenie stavu
vyrobku, najneskér do 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie. Vybavenie reklamacie nesmie trvat dihsie ako
30 dni odo dna uplatnenia reklamacie. Po uplynuti lehoty na vybavenie reklamacie ma kupujuci pravo od
zmluvy odstupit alebo ma pravo na vymenu tovaru za novy tovar.

Ak je kupujucim podnikatel, predavajici sa zavazuje o reklamacii rozhodnut v lehote 40 dni od uplatnenia
reklamacie. O tomto rozhodnuti bude kupujuci podnikatel informovany na kontaktny e-mail.
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21. Prevadzkovatel je povinny vybavit reklamaciu a ukonéit reklamaéné konanie jednym z nasledujucich
spbsobov:

o odovzdanim opraveného tovaru kupujucemu,
o vymenou tovaru,

o vratenim kupnej ceny,

o vyplatenim primeranej zlavy z ceny tovaru,

oddévodnenym zamietnutim reklamacie tovaru.

22. O vysledku reklamacie bude kupuijici informovany bezprostredne po ukonceni reklamaéného konania
prostrednictvom e-mailu, resp. postou a zaroveri mu bude doru€eny prostrednictvom e-mailu, resp. postou
spolu s tovarom doklad o vybaveni reklamacie.

23. Pokial ide o odstranitelni vadu, bude reklaméacia vybavena v zavislosti od rozhodnutia kupujuceho
nasledujucim spésobom:

o prevadzkovatel zabezpecli odstranenie vady alebo
o prevadzkovatel vadny tovar vymeni.

24. Pokial sa jedna o vadu, ktori nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa tovar mohol riadne uzivat ako
tovar bez vady alebo sa jedna o jednu viackrat opakovanu odstranitefnu vadu, alebo o vacsi pocet réznych
odstranitefnych vad, ktoré brania tomu, aby mohol byt tovar riadne uzivany ako bez vady, prevadzkovatel
vybavi v zavislosti od rozhodnutia kupujiceho nasledujucim spdsobom: o vymenou tovaru za rovnaky tovar
alebo
o kupujuci ma pravo na primeranu zfavu z ceny tovaru alebo
o vymenou tovaru za iny tovar s rovnakymi technickymi parametrami v pripade Ze nie je mozné vymenit

tovar za rovnaky tovar, alebo
o ak kupujuci od kupnej zmluvy odstupi, vybavi prevadzkovatel reklamaciu za vadny tovar a vrati
kupujucemu zaplatenu kupnu cenu.

25. Prevadzkovatel nie je povinny uhradit kupujucemu dodatocné naklady, ak si kupujuci vyslovne zvolil iny
spbsob dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob doru€enia ponukany prevadzkovatefom. DodatoCnymi
nakladmi sa rozumie rozdiel medzi nakladmi na dorucenie, ktoré si zvolil kupujuci a nakladmi na najlacnejsi
bezny spdsob dorucenia ponukany prevadzkovatelom.

26. Vybavenie reklamacie sa vztahuje len na vady uvedené kupujucim pri uplatneni reklamacie.

27. Kontaktné udaje prevadzkovatela pre pripad uplatfiovania reklamacii, staznosti a podnetov su nasledovné:

1. Adresa pre postovy styk: EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o., Stara Vajnorska cesta 17, 831 04
Bratislava, Slovensko

2. Telefonicky kontakt: +421915733279, +421244257333

3. E-mail: info@evomed.sk

28. V pripade opravnenej reklamacie ma kupujuci pravo na nahradu ucelne vynalozenych nakladov vzniknutych
v suvislosti s uplatnenim reklamacie. Toto pravo moéze kupujuci u predavajuceho uplatnit v lehote do jedného
mesiaca po uplynuti zaru¢nej doby, v opaénom pripade ho sud nemusi priznat.

29. Po vybaveni opravnenej reklamacie sa zaru¢na doba predlzuje o dobu trvania reklamacie. Ak je predmetom
reklamécie iba sugasti veci/ diel, prediZzenie zaruénej doby sa vztahuje iba na tito vymenenu sugast/ diel. V
pripade neopravnenej reklamacie sa zaru¢na doba nepredizuje. Doba trvania reklamacie sa pocita od
nasledujuceho drna po uplatneni reklamacie do diha vybavenia reklamacie, teda do doby, kedy bol kupujuci
povinny vec prevziat. O vybaveni je kupujuci informovany e-mailom.

VIII. Organ dozoru

1. Organom dozoru je Slovenska obchodna inSpekcia (SOIl), InSpektorat SOl pre Bratislavsky kraj,
Bajkalska 21/A, P. O. BOX ¢. 5, 820 07 Bratislava, tel. &.: 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04, e-mail:
ba@soi.sk.

2. Predavajuci je opravneny na predaj tovaru na zaklade zivnostenského opravnenia a zapisu spolo¢nosti v
Obchodnom registri. Zivnostensku kontrolu vykonava v ramci svojej pdsobnosti prislusny Zivnostensky
urad. Slovenska obchodna inSpekcia vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohfad nad
dodrziavanim zakona o ochrane spotrebitela a zakona o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku.
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IX. Najom

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Najomna zmluva vznika na zaklade Ziadosti/ objednavky najomcu prostrednictvom internetového
obchodu prevadzkovatela www.evomed.sk. Najomnou zmluvou prenajimatel prenechava za odplatu
najomcovi vec, aby ju do¢asne (v dojednanej dobe) uzival.
Prenajimatel prenecha najomcovi vec v stave spOsobilom na dohodnuté uzivanie. Najomca je
opravneny uzivat vec primerane povahe a uréeniu veci, spdsobom, na aky je vec uréena. O spdsobe
pouzitia prenajimatel najomcu néalezite poudi.
Predmet najmu a doba najmu bude medzi zmluvnymi stranami dohodnuta v objednavke.
Najomca je povinny uhradit’ prenajimatelovi ngjomné vo vySke podla cennika aktualne platného ku driu
zadania objednavky. Najomné je splatné ku diiu skon&enia najmu podra redine dizky trvania najmu.
Pri odovzdani veci na zaciatku najmu spiSu zmluvné strany Preberaci protokol, v ktorom potvrdia
dohodu o predmete najmu, vySke najomného a dobe najmu, resp. popiSu pripadné poskodenia/ vady
Veci.
Najneskér pri prevzati predmetu najmu je najomca povinny uhradit prenajimatefovi depozit vo vySke
podla cennika aktualne platného ku dnfiu zadania objednavky. Depozit sluzi ako zaloha na uhradu
najomného a/ alebo na nahradu Skody spdsobenej ngjomcom na predmete najmu, a nemoze byt pouzity
na Ziaden iny ucel.
Najom sa skonci uplynutim doby, na ktoru sa dojednal v objednavke. Najomca je povinny vratit
prenajatu vec v stave, v akom ju prevzal, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie. Pri preberani veci
prenajimatefom od najomcu po uplynuti doby najmu spiSu zmluvné strany Odovzdavaci protokol, v
ktorom potvrdia odovzdanie veci prenajimatelovi, resp. popiSu pripadné poSkodenia/ vady veci.
Najneskor pri odovzdani predmetu najmu je prenajimatel povinny vyuctovat s nagjomcom prijaty depozit,
ako aj ngjomné. Podla dohody zmluvnych stran prenajimatel’ vrati najomcovi depozit v plnej vySke oproti
uhrade najomného alebo prenajimatel zapocita depozit oproti vySke najomného, pri¢om zvySok depozitu
bez zbyto¢ného odkladu vrati najomcovi spdsobom, akym depozit prijal (pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak), alebo najomcovi vyuctuje vysSku najomného prevySujuceho sumu prijatého depozitu.
Najomca méze uhradit depozit/ najomné nasledovnymi spbsobmi:

o v hotovosti k rukam prenajimatela,

o prevodom — najomca zaplati najomné na Ucet prenajimatela vopred, €islo uctu je: SK45 1100

0000 0026 2602 0651,

o platha kartou — cez prislusnu platobnu branu vopred.
V pripade platby prostrednictvom platobnej brany postupuje najomca podla pokynov prisluSného
poskytovatela elektronickych platieb. V pripade bezhotovostnej platby vopred je zavazok najomcu
splneny okamihom pripisania prisluSnej Ciastky na bankovy ucet prenajimatefla.
Najomca nie je povinny platit najomné, pokial pre vady veci, ktoré nespdsobil, nemohol prenajatu vec
uzivat primerane povahe a ur¢eniu veci.
Najomca nie je opravneny dat prenajatu vec do podnajmu. V opacnom pripade je prenajimatel
opravneny odstupit od zmluvy a ziadat nahradu Skody.
Najomca je povinny starat sa o to, aby na veci nevznikla Skoda. Najomca nie je opravneny vykonavat na
veci akékolvek zmeny. V opacnom pripade nie je prenajimatel zodpovedny za nespravne fungovanie
veci a je opravneny pozadovat nahradu Skody vzniknutej na veci. Ak dosSlo k poskodeniu alebo
nadmernému opotrebeniu prenajatej veci v dbsledku jej zneuzitia, zodpoveda najomca aj za Skody
spOsobené osobami, ktorym umoznil k prenajatej veci pristup, za nahodu vSak nezodpoveda.
Najomca je povinny oznamit’ prenajimatelovi bez zbytoéného odkladu potreby oprav, kioré ma vykonat
prenajimatel. Pri poruseni tejto povinnosti zodpoveda najomca za Skodu tym spdsobenu a nema naroky,
ktoré by mu inak prisluchali pre nemoznost alebo obmedzenu moznost uzivat’ vec pre vady veci, ktoré
sa v€as prenajimatelovi neoznamili.
Preberanie/ odovzdanie predmetu najmu prebieha v mieste sidla prenajimatel na adrese: EVONA
ELECTRONIC, spol. s r.o., Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava. Telefonicky kontakt:
+421915733279, +421244257333, e-mail: info@evomed.sk. Po dohode zmluvnych stran prenajimatel
zabezpeli dorucenie/ prevzatie predmetu najmu na/ z adresy urCenej najomcom prostrednictvom
Slovenskej posty alebo prepravnej (kuriérskej) spolo¢nosti. Volba spdsobu doru€enia veci je na voli
najomcu. VySku postovného/ prepravného urCujeme podla aktualneho cennika Slovenskej posty/
prepravnej spolo¢nosti.
Ustanovenia tychto obchodnych podmienok o kipnej zmluve sa primerane vztahuju aj na pravne vztahy
zalozené najomnou zmluvou, ak nie je v tom ¢lanku uvedené inak. Ide najma, ale nielen, o ¢lanky IV., V.,
VL., VIII. tychto obchodnych podmienok.
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X. Zaverecéné ustanovenia

1.

VSetky dohody medzi prevadzkovatelom a kupujucim/ najomcom sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Ak vztah zaloZzeny kupnou/ najomnou zmluvou obsahuje medzinarodny prvok,
potom strany dojednavaju, ze vztah sa riadi pravom Slovenskej republiky. Tymto nie su dotknuté prava
spotrebitela vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany Ziadnymi kodexmi spravania sa v zmysle
ustanovenia § 3 ods. 1 pism. n) zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku.
VSetky prava k webovym strankam prevadzkovatela, najma autorské prava k obsahu, vratane rozloZenia
stranky, fotiek, filmov, grafiky, ochrannych znamok, loga a dalSieho obsahu a prvkov, patria
prevadzkovatelovi. Je zakdzané kopirovat, upravovat alebo inak pouzivat webové stranky alebo ich
Cast bez suhlasu prevadzkovatela.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku zasahov tretich osdb do
internetového obchodu alebo v dbésledku jeho pouzitia v rozpore s jeho ur€enim. Kupujuci/ najomca
nesmie pri vyuzivani internetového obchodu pouzivat postupy, ktoré by mohli mat’ negativny vplyv na
jeho prevadzku a nesmie vykonavat Ziadnu &innost, ktora by mohla jemu alebo tretim osobam umoznit
neopravnene zasahovat, &i neopravnene uzit programové vybavenie alebo dalSie sucasti tvoriace
internetovy obchod a uzivat internetovy obchod, alebo jeho Casti, i softwérové vybavenie takym
spbsobom, ktory by bol v rozpore s jeho uréenim alebo ucelom.

Kapna/ najomna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovana prevadzkovatelom po dobu
najdlhsie 10 rokov od jej uzavretia podla prisluSnych pravnych predpisov a nie je pristupna tretim
nezu€astnenym stranam.

Zmluvné strany si mdzu vSetku pisomnu koreSpondenciu vzajomne doruovat prostrednictvom
elektronickej posty. Kupujuci/ ngjomca dorucuje prevadzkovatefovi koreSpondenciu na emailovu adresu
uvedenu v tychto obchodnych podmienkach. Prevadzkovatel doru€uje kupujucemu/ najomcovi
koreSpondenciu na emailovu adresu uvedenu v jeho zakaznickom ucte alebo v objednavke.

Odoslanim elektronickej objednavky kupujuci/ najomca potvrdzuje, Zze sa oboznamil so vSetkymi
ustanoveniami tychto obchodnych podmienok v zneni platnom v den odoslania tejto objednavky, taktiez i
s platnou cenou objednaného tovaru uvedenou na internetovej stranke prevadzkovatefla, vratane
dodacich a najomnych podmienok.

Prevadzkovatel je opravneny tieto obchodné podmienky zmenit. Novu verziu obchodnych podmienok
zverejni na svojej web stranke.

Neoddelitelnou sucastou tychto obchodnych podmienok su VSeobecné podmienky ochrany osobnych
udajov, kde sa dozviete podrobnejSie informacie o ochrane Vasich osobnych udajov, ktoré nam
poskytujete za ucelom uskuto€nenia objednavky a uzavretia zmluvy cez internetovy obchod.

10. Prilohou obchodnych podmienok je vzorovy formular na odstupenie od zmluvy.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre e-shop www.evomed.sk nadobudaju platnost a uc€innost dna
01.11.2022.
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Formular na odstapenie od zmluvy

podla § 7 zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaiji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a

doplneni niektorych zakonov

Vypliite a zaSlite nam tento formular postou alebo e-mailom len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy,
najneskor v lehote 14 kalendarnych dni, odkedy ste tovar prevzali. Tovar nam zaslite spolu s tymto formularom,
najneskdr vSak do 14 kalendarnych dni od odoslania formularu. Tovar musi byt nepouzivany, neposkodeny,
kompletny a riadne zabaleny. Naklady na vratenie tovaru znasate Vy. Suma za vrateny tovar Vam bude vratena
hned po skontrolovani vrateného tovaru, najneskdr do 14 kalendarnych dni. Zodpovedate za akékofvek zniZenie
hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy,
vlastnosti a funk&nosti tovaru.

Predavajuci:

Obchodné meno: EVONA ELECTRONIC, spol. s r.o.

Sidlo: Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava, Slovensko

ICO: 31341357

Zapis v obchodnom registri: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &. 4260/B
Telefonicky kontakt: +421915733279, +421244257333, E-mail: inffo@evomed.sk

Postova adresa pre vratenie tovaru: Stara Vajnorska cesta 17, 831 04 Bratislava, Slovensko

Spotrebitel’:
=T To R o =YY T (o PPN

F X[ = - T P PO SR U RO ST POPRPP
Telefonicky KONtaKt/ E-Mall: .......coouiiiii et n s
Tymto oznamujem, ze odstupujem od:

KUpNej ZMIUVY Na tENT0 TOVAI: ...ttt e et e e et et et et e ea e e e e eeaenen
Datum objednanial PrevZatia™: ..........oo o e

CSI0 FAKIUY: ..t e ettt et et ee et ee et ssee et et se et st et eset st et st e tetes et et et tatas et asesstanseananesasenas

LT TP PP
Cislo Gétu pre vratenie KUPNej CENY: IBAN: .........cooviviieeeee et eeeeeeee et et ese et se et et eees sesaen e

/ Iny pozadovany spdsob vratenia KUPNEj CENY™: ......c..eeiiiiee et e s saee s rbeee s

Podpis SPOrEbItela: ..........ooiiiie e e
(iba ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

[0 7= (0 o ST

* Nehodiace sa preciarknite
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